
Eaux Seine Ouest regroupe deux établissements publics territoriaux qui interviennent de façon complémentaire dans 
l’intégralité du petit cycle de l’eau dans les Yvelines et les Hauts-de-Seine. 
 
AQUAVESC : Établissement territorial en charge de la production et de la distribution de l’eau potable. 

      

 

 

 

 

 

 

 

Versailles, le mercredi 18 mars 2020 

 

 

Covid-19 : continuité du service d’eau et adaptation du traitement 

 

Madame, Monsieur, 

Suite aux mesures de confinement visant à stopper la propagation du Covid-19, voici la 
situation pour AQUAVESC.  

Toutes les mesures nécessaires sont mises en œuvre pour assurer la continuité́ des 
services d’eau potable en lien avec nos délégataires.  

Néanmoins, nous sommes contraints, compte tenu des moyens humains disponibles, de 
suspendre le fonctionnement du traitement de décarbonatation qui nécessite des 
compétences spécifiques ne pouvant être mobilisées de manière continue. Pour rappel, ce 
traitement vise uniquement à réduire la dureté de l’eau et n’est donc pas indispensable. Les 
autres étapes du traitement de l’eau sont bien évidemment maintenues. 

Enfin, nous limitons les interventions de terrain nécessitant des contacts avec la 
population afin de mobiliser les effectifs disponibles pour des opérations urgentes. Nous 
incitons donc les usagers à prendre contact avec le délégataire rattaché à leur commune 
uniquement en cas de nécessité absolue.  

 Merci pour votre compréhension.  

 

 

Eaux Seine Ouest 

12 rue Mansart, 78000 Versailles - 01 39 23 22 60 - www.eauxseineouest.fr 

COMMUNIQUÉ 


